o consu I pyme Politica de privacidad

La presente Politica de Privacidad regula el uso del servicio del portal de Internet con
https://www.academialacosta.com/ cuyo responsable a efectos identificativos es:

o Responsable: Nicole Goodwin (Academia la Costa)

NIF: Y6964228A

. Direccién: Avda. De Los Volcanes 4, local 2, Tinajo, 35560, Las Palmas
o Teléfono: (+34) 663 627 148

J Mail: info@academialacosta.com

. Datos del Registro Mercantil , tomo , folio , hoja

Finalidad, éPara qué tratamos sus datos?

A efecto de lo previsto en RGPD de 27 de abril de 2016, y la LO 3/2018, trataremos los
datos que recojamos para las siguientes finalidades:

J Contactar con usted en caso de que asi nos lo pida.

. Gestionar su navegacion en la web, en su caso.

. Tramitar su matricula en los cursos a través del formulario online disponible en
la pagina web.

. Remitirle comunicaciones comerciales acerca de nuestros productos y servicios.

La cumplimentacion del formulario de registro sera obligatoria para acceder y disfrutar
de determinados servicios ofrecidos en la web. El no facilitar los datos personales
solicitados o el no aceptar la presente politica de privacidad de datos supone la
imposibilidad de registrarse, suscribirse o participar en cualquiera de las promociones
en las que se soliciten datos caracter personal.

Legitimacion, ¢Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos se basara en:

e El consentimiento del interesado, para el tratamiento de sus datos, conforme el
articulo 6. 1. a) del Reglamento General Europeo de Proteccién de Datos. En
dicho caso el tratamiento se llevard a cabo para respuesta al usuario que
contacte con Nicole Goodwin (Academia la Costa) via sistemas de mensajeria
instantanea, asi como a través de los formularios de la pagina web Nicole Goodwin
(Academia la Costa) habilitado el usuario la casilla “He leido y acepto la politica de

privacidad”.
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e La necesaria ejecucion de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicacién a peticion de este de medidas precontractuales, conforme el articulo
6. 1. b) del Reglamento General Europeo de Proteccién de Datos.

Destinatarios ¢ A quién comunicamos tus datos?

Los datos personales no seran objeto de cesidn salvo en el cumplimiento de obligaciones
legalmente establecidas o para dar soporte a los servicios vinculados a este tratamiento.

Conservacion, ¢Durante cuanto tiempo conservamos tus datos?

Conservaremos sus datos de caracter personal durante al menos 5 afios en caso de que
sea cliente y para el estricto cumplimiento de las obligaciones legales establecidas en Ia
normativa.

En caso de no ser cliente conservaremos sus datos el minimo tiempo indispensable para
gestionar nuestra relacion.

Derechos, éCudles son tus derechos cuando nos facilitas tus datos?

Como consecuencia del tratamiento de sus datos personales por parte de Nicole
Goodwin (Academia la Costa) la legislacidn vigente le otorga una serie de derechos. A
continuacion, le ofrecemos una explicacion resumida de cada derecho, para facilitarle
su ejercicio:

- Derecho de acceso: Ud. tendra derecho a conocer los datos personales que
tratamos sobre Ud. y las finalidades con las que los tratamos.

- Derecho de rectificacion: Sus datos siempre serdn suyos, y como tal, puede
solicitarnos la rectificacién de los mismos en cualquier momento si los que
constaran en nuestros registros fueran erréneos.

- Derecho de supresion: Podra solicitar, en cualquier momento, que sus datos
personales sean suprimidos de nuestros ficheros. Sin embargo, y tal y como
indicamos en el apartado de conservacidon de datos anterior, tenga en cuenta
que, en determinadas circunstancias el cumplimiento de la legislacion vigente
puede impedir el efectivo ejercicio de este derecho.

- Derecho de oposicion: Ud. podrd oponerse al tratamiento de sus datos en
relacién con cualesquiera de las finalidades con las que tratemos sus datos, de
acuerdo con las politicas de privacidad aplicables en cada caso.

- Derecho de limitacion del tratamiento: Ud. podra solicitar la limitacién del
tratamiento en los siguientes casos:
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- Si considera que los datos que mantenemos acerca de Ud. no son
correctos o exactos;

- Si, en caso de que Ud. considere que no estamos tratando sus datos de
forma legitima, pero prefiere que limitemos el tratamiento de los mismos
a su eliminacion;

- Si los datos que mantenemos ya no nos son necesarios conforme a la
finalidad para los que los recabamos, pero necesita que los conservemos
para interponer reclamaciones legales;

- Si, habiendo ejercido el derecho de oposicién a algin tratamiento, estd
pendiente de respuesta al respecto por nuestra parte.

- Derecho a la portabilidad de sus datos: Ud. tendrd derecho a, siempre que sea
posible técnicamente y sea razonable, solicitar que los datos personales que Ud.
nos haya proporcionado directamente sean comunicados a otro responsable del
tratamiento. Si nos es posible, facilitaremos directamente sus datos a dicho otro
responsable del tratamiento, pero si no lo fuera, se los facilitaremos a Ud. en un
formato estandar.

Siempre que tratemos sus datos en base al consentimiento, podra revocarlo en
cualquier momento, sin que tenga consecuencias para Ud. mas alla de, segun el derecho
ejercido, no poder prestarle determinados servicios.

El ejercicio de los derechos que ostenta podra hacerlo efectivo dirigiéndose Nicole
Goodwin (Academia la Costa) a través de alguno de los siguientes medios:

1. Mediante correo electrdnico dirigido a: info@academialacosta.com

2. Correo postal dirigido al correspondiente Responsable del Tratamiento.
electrdénico (contemplado en el encabezamiento del documento).

En caso de que no quiera ejercer un derecho en concreto, pero tenga la necesidad de
realizar una consulta o sugerencia en relaciéon con el tratamiento de sus datos de
caracter personal también podra dirigirse al Responsable del Tratamiento
correspondiente, (contemplado en el encabezamiento del documento).

Tenga en cuenta que siempre, en todo caso, podra presentar una reclamacién ante la Autoridad
Competente en materia de proteccién de datos si considera que no hemos tratado sus datos de
forma licita o que no hemos atendido sus solicitudes o derechos.

En Espafia, dicha Autoridad Competente es la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Consentimientos menores, ¢ Qué pasa si eres menor de edad?

En el supuesto que algunos de nuestros servicios vayan dirigidos especificamente a
menores de catorce afios, solicitaremos la conformidad de los padres o tutores para la
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recogida de los datos personales o, en su caso, para el tratamiento automatizado de los
datos conforme el articulo 7 de la LOPDGDD.

Exactitud, veracidad y seguridad de los datos, ¢ Cmo tratamos tus datos?

El Usuario es el Unico responsable de la veracidad y correccion de los datos incluidos,
exonerandonos de cualquier responsabilidad al respecto. Los usuarios garantizan y
responden, en cualquier caso, de la exactitud, vigencia y autenticidad de los datos
personales facilitados, y se comprometen a mantenerlos debidamente actualizados. El
usuario acepta proporcionar informacién completa y correcta en los formularios de
registro o suscripcién. No responderemos de la veracidad de las informaciones que no
sean de elaboraciéon propia y de las que se indique otra fuente, por lo que tampoco
asume responsabilidad alguna en cuanto a hipotéticos perjuicios que pudieran
originarse por el uso de dicha informacion.

También reservaremos el derecho a actualizar, modificar o eliminar la informacién
contenida en la web pudiendo incluso limitar o no permitir el acceso a dicha
informacién.

No seremos responsables ante cualquier dafio o perjuicio que pudiera sufrir el Usuario
como consecuencia de errores, defectos u omisiones, en la informacién facilitada por el
responsable siempre que proceda de fuentes ajenas.

Los datos seran tratados de forma confidencial y bajo el sometimiento a medidas
técnicas y organizativas de seguridad adecuadas para evitar su alteracién, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado.

Podrd presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos,
especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, en
la direccidn postal y/o electrénica indicada en la pagina www.aepd.es.
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